
Ubezpieczenie mienia od ognia i innych zdarzeń losowych

Pkt. 3.2 Rodzaje wartości przyjęte do ubezpieczenia

1. Prosimy o zmianę wartości w jakiej przyjmuje się do ubezpieczenia księgozbiory, zbiory biblioteczne oraz materiały archiwalne na wartość rzeczywistą
Odpowiedź: Zamawiający nie dokonuje żadnych zmian w SIWZ w powyższym zakresie.

Ust. 5 

2. Prosimy o wykreślenie pkt. 5.41, 5.44, 5.45
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na wykreślenie pkt. 5.41 i 5.44, a w przypadku pkt. 5.45 zmienia treść na:

 „W przypadku szkody w budynkach znajdujących się pod nadzorem konserwatora zabytków odszkodowanie – w granicach sumy ubezpieczenia, lecz z uwzględnieniem klauzuli zmian w odbudowie - obejmuje koszty odbudowy/przywrócenia do stanu sprzed szkody, wynikające ze szczególnego charakteru mienia, w tym zalecenia konserwatora zabytków lub innych odpowiedzialnych w tym zakresie służb (w tym stosowanie wymaganej przez konserwatora lub inne służby technologii naprawy)”
Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego od wszystkich ryzyk

Ust. 4 pkt. 4.4.2.

3. Proszę o wyjaśnienie poniższego zapisu w SIWZ:

„Uwaga: ubezpieczenie systemem pierwszego ryzyka odnosi się również do sprzętu elektronicznego deklarowanego do ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk.”

Odpowiedź: Doszło do pomyłki pisarskiej, zapis powinien brzmieć:

„Uwaga: ubezpieczenie systemem pierwszego ryzyka odnosi się również do sprzętu elektronicznego deklarowanego do ubezpieczenia mienia od ognia i innych zdarzeń losowych.”

Ust. 6 pkt. 6.2.

4. Prosimy o zmianę zapisu na:

„Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje sprzęt elektroniczny nie starszy niż 10 lat (wiek liczony od roku produkcji)”

Odpowiedź: Zamawiający nie dokonuje żadnych zmian w SIWZ w powyższym zakresie.
5. Prosimy o wykreślenie pkt. 6.14.

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na usunięcie pkt. 6.14.
Klauzule dodatkowe i inne postanowienia szczególne fakultatywne

6. Prosimy o odstąpienie od poniższych klauzul dodatkowych:
Rozszerzenia  zakresu ochrony o szkody spowodowane atakiem hakerskim lub w wyniku innych cyberprzestępstw – do limitu w wysokości 300 000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w każdym okresie ubezpieczenia

Odpowiedź: Zamawiający nie dokonuje żadnych zmian w SIWZ w powyższym zakresie.

7. Prosimy o wprowadzenie franszyz redukcyjnych, zgodnie z poniższym:
· dla sprzętu stacjonarnego 300 zł w każdej szkodzie

· dla sprzętu przenośnego 300 zł oraz 10% szkody, min. 300 zł dla ryzyka kradzieży z włamaniem, rabunku, upuszczenia

· dla nośników danych 5% szkody min. 300 zł

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie w ubezpieczeniu sprzętu elektronicznego od wszystkich ryzyk franszyzy integralnej w wysokości 300 zł.
Ubezpieczenie maszyn i urządzeń od wszystkich ryzyk
Zakres ubezpieczenia

8. Prosimy o wykreślenie:

„Ubezpieczyciel ponosi także odpowiedzialność za szkody, za które na mocy obowiązujących przepisów lub postanowień umowy odpowiada producent, sprzedawca lub warsztat naprawczy, jeżeli w dniu szkody producent, sprzedawca lub warsztat naprawczy nie funkcjonuje w obrocie prawnym albo ogłoszono jego upadłość, wszczęto wobec niego postępowanie układowe lub naprawcze.

Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialność również za szkody powstałe we wszelkiego rodzaju wymienialnych częściach, jeżeli szkody takie powstały w bezpośredniej konsekwencji szkody w ubezpieczonej maszynie czy sprzęcie, za którą przyjął odpowiedzialność, a także za szkody spowodowane awarią mechaniczną lub elektryczną, zamarznięciem płynów chłodzących lub jakichkolwiek innych płynów, zatarciem części spowodowane wadliwym smarowaniem lub brakiem oleju, przegrzaniem na skutek braku płynów chłodzących itp., jeżeli w konsekwencji tych zdarzeń nastąpi szkoda w zewnętrznych częściach lub elementach maszyny.

Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje również uszkodzenie drutów i przewodów nieelektrycznych ubezpieczonych maszyn i urządzeń.”

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na wykreślenie jedynie zapisu:
„Ubezpieczyciel ponosi także odpowiedzialność za szkody, za które na mocy obowiązujących przepisów lub postanowień umowy odpowiada producent, sprzedawca lub warsztat naprawczy, jeżeli w dniu szkody producent, sprzedawca lub warsztat naprawczy nie funkcjonuje w obrocie prawnym albo ogłoszono jego upadłość, wszczęto wobec niego postępowanie układowe lub naprawcze.” 

Pozostałe zapisy pozostają bez zmian.

9. Prosimy o wprowadzenie franszyzy redukcyjnej w wysokości 10% nie mniej niż 1 000 zł

Odpowiedź: Zamawiający wprowadza franszyzę integralną w wysokości 200 zł.
Ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej

Ust. 4

10. Prosimy o poniższe zmiany:

w pkt.  4.7. - wprowadzenie podlimitu 200 000 zł

w pkt. 4.12. - zmniejszenie podlimitu do 100 000 zł

w pkt. 4.19. - wykreślenie pkt. ewentualnie wprowadzenie podlimitu 100 000 zł

w pkt. 4.20. - wyłączenie szkód spowodowanych emisją tlenku węgla, ewentualnie wprowadzenie

podlimitu 100 000 zł

Odpowiedź: Zamawiający wprowadza następujące zmiany:

W pkt. 4.7 – wprowadza podlimit 200 000 zł

W pkt. 4.12 zmniejsza podlimit do 100 000 zł

W pkt. 4.19 wprowadza podlimit 300 000 zł

W pkt 4.20 wprowadza podlimit 500 000 zł

Ust. 6 pkt. 6.15

11. Prosimy o wprowadzenie poniższych franszyz redukcyjnych:

„- w ubezpieczeniu czystych strat finansowych franszyza redukcyjna – 10% nie mniej niż 1 000 zł

- w szkodach wyrządzonych w podziemnych instalacjach i urządzeniach - 10% nie mniej niż 1 000 zł

- w szkodach wyrządzonych w związku z prowadzonymi pracami rozbiórkowymi - 10% nie mniej niż 1 000 zł

- w szkodach powstałych w wyniku używania młotów pneumatycznych - 10% nie mniej niż 1 000 zł”

Odpowiedź: Zamawiający nie dokonuje żadnych zmian w SIWZ w powyższym zakresie. 
Ust. 6 pkt. 6.2.

12. Prosimy o wprowadzenie poniższych wyłączeń:

„Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje szkód:

1) wyrządzonych umyślnie przez osoby na stanowiskach kierowniczych oraz kierowników jednostek organizacyjnych.

2) związanych z popełnieniem przestępstwa przez funkcjonariusza władzy publicznej,

3) wyrządzonych wskutek ujawnienia wiadomości poufnej,

4) wynikłych z decyzji podjętych przez funkcjonariusza władzy publicznej w zakresie sprawowanej przez niego funkcji, za które uzyskał korzyść osobistą lub dążył do jej uzyskania.

5) których wartość nie przekracza 400 EUR (fr integralna).

6) potencjalnych, związanych z wydaniem niezgodnych z prawem aktów normatywnych, ostatecznych decyzji administracyjnych lub z nie wydaniem aktu prawnego lub ostatecznej decyzji adm. w terminie i w trybie określonym przez obowiązujące przepisy prawa”

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie następujących wyłączeń:

„Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje szkód:

1) wyrządzonych umyślnie przez osoby na stanowiskach kierowniczych oraz kierowników jednostek organizacyjnych.

2) związanych z popełnieniem przestępstwa przez funkcjonariusza władzy publicznej,

3) wyrządzonych wskutek ujawnienia wiadomości poufnej,

4) wynikłych z decyzji podjętych przez funkcjonariusza władzy publicznej w zakresie sprawowanej przez niego funkcji, za które uzyskał korzyść osobistą lub dążył do jej uzyskania.”

Definicje pojęć i obligatoryjna treść klauzul dodatkowych
Katastrofa budowlana

13. Prosimy o obniżenie limitu odpowiedzialności do 1 000 000 zł i wprowadzenie poniższych zapisów:

„Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialności za szkody powstałe w obiektach:

a) których wiek, w zależności od głównej konstrukcji nośnej, wynosi

więcej niż:

i. 50 lat – dla obiektów o konstrukcji drewnianej i stalowej;

ii. 90 lat – dla obiektów o konstrukcji murowanej i żelbetowej;

b) nie posiadających protokołu odbioru końcowego robót dokonanego przez organ nadzoru budowlanego;

c) w których, prowadzenie prac adaptacyjnych i modernizacyjnych obejmowało zmiany w elementach konstrukcyjnych i nie było wykonane na bazie stosownych dokumentacji projektowo-technicznych i wymaganych zezwoleń;

d) wysokościowych nie posiadających aktualnie wykonanych pomiarów geodezyjnych potwierdzających poprawność posadowienia konstrukcji;

e) wyłączonych z eksploatacji przez okres dłuższy niż 30 dni;

f) przemysłowych, w których znajdują się maszyny i urządzenia wytwarzające stale bądź cyklicznie, silne drgania mechaniczne lub fale akustyczne o wysokiej częstotliwości zdolne oddziaływać destrukcyjnie na konstrukcję budowlaną;

g) tymczasowych i dopuszczonych tymczasowo do eksploatacji;

h) w trakcie budowy, rozbudowy, przebudowy, odbudowy i nadbudowy;

i) powstałe w wyniku prowadzenia prac i robót geologicznych, wydobywczych lub robót podziemnych z zastosowaniem techniki górniczej;

j) będące następstwem użytkowania obiektów niezgodnie z przeznaczeniem;

k) wynikających z nie przeprowadzenia okresowego przeglądu stanu technicznego zgodnie z „Książką obiektu budowlanego”

Franszyza redukcyjna: 5% wartości szkody objętej umową, nie mniej niż 2 000 zł na każde zdarzenie szkodowe.”

Odpowiedź: W definicji klauzuli budowlanej Zamawiający wprowadza następujące zmiany:
Zamawiający obniża limit odpowiedzialności do 1 500 000 zł oraz wprowadza następujące zapisy:
Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialności za szkody powstałe w obiektach:

a. nie posiadających protokołu odbioru końcowego robót dokonanego przez organ nadzoru budowlanego;

b. wysokościowych nie posiadających aktualnie wykonanych pomiarów geodezyjnych potwierdzających poprawność posadowienia konstrukcji;

c. przemysłowych, w których znajdują się maszyny i urządzenia wytwarzające stale bądź cyklicznie, silne drgania mechaniczne lub fale akustyczne o wysokiej częstotliwości zdolne oddziaływać destrukcyjnie na konstrukcję budowlaną;

d. powstałe w wyniku prowadzenia prac i robót geologicznych, wydobywczych lub robót podziemnych z zastosowaniem techniki górniczej;

e. będące następstwem użytkowania obiektów niezgodnie z przeznaczeniem;

Klauzula ubezpieczenia kradzieży stałych elementów budynków i budowli
14. Prosimy o obniżenie limitu odpowiedzialności do 20 000 zł
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na obniżenie limitu odpowiedzialności w klauzuli ubezpieczenia kradzieży stałych elementów budynków i budowli do 20 000 zł.
Klauzula automatycznego pokrycia

15. Prosimy o wykreślenie […] „przy czym przy wzroście wartości majątku o 3 mln zł (w każdym okresie ubezpieczenia) ubezpieczyciel nie pobierze dodatkowej składki z tytułu doubezpieczenia mienia objętego niniejszą klauzulą.”

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na wykreślenie wnioskowanego zapisu.

Klauzula uznania stanu zabezpieczeń

16. Prosimy o zmianę treści niniejszej klauzuli na poniższą:

„Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień umowy ubezpieczenia określonych we wniosku i ogólnych (szczególnych) warunkach ubezpieczenia strony uzgodniły, że:

Ubezpieczyciel oświadcza iż uznaje stan zabezpieczeń przeciwpożarowych, przeciwkradzieżowych opisany w SIWZ za wystarczający i spełniający warunki do uzyskania ochrony ubezpieczeniowej oraz nie będzie podnosił tej kwestii w przypadku szkody, pod warunkiem, że:

a) systemy te są sprawne,

b) są właściwie stosowane w okresie ubezpieczenia,

c) stan zabezpieczeń nie uległ zmianie (pogorszeniu ) w trakcie trwania ubezpieczenia” 
Odpowiedź: Zamawiający nie dokonuje żadnych zmian w powyższym zakresie.
Klauzula wyłączenia ryzyka z eksploatacji
17. Prosimy o wykreślenie:

„[…] huragan, wiatr, deszcz, grad, śnieg - w tym szkody powstałe wskutek opadów śniegu, m.in. wskutek jego ciężaru, lód, trzęsienie ziemi, obsunięcie się ziemi, uderzenie pojazdu w ubezpieczone mienie lub przez przewożony tym pojazdem ładunek, dym, sadza, huk ponaddźwiękowy, upadek drzew, budynków lub budowli - rozumiany jako szkody spowodowane w wyniku upadku na przedmiot ubezpieczenia drzew, ich fragmentów, masztów, dźwigów, kominów lub innych budowli albo ich części lub elementów, bez względu na to, kto jest ich posiadaczem, skażenie lub zanieczyszczenie ubezpieczonego mienia w wyniku zdarzeń objętych umową ubezpieczenia” oraz „[…] dewastacji - limit dla ryzyka dewastacji wynosi 30 000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w każdym okresie ubezpieczenia”
Odpowiedź: Zamawiający wykreśla z klauzuli wyłączenia ryzyka z eksploatacji wnioskowane zapisy.
18. Prosimy o wprowadzenie poniższego zapisu:

„Na czas wyłączenia z eksploatacji:

1) wszelkie maszyny i urządzenia pozostają odłączone od źródeł zasilania oraz są oczyszczone i zakonserwowane;

2) obiekt jest ogrodzony, pod stałym dozorem oraz oświetlony w porze nocnej;

3) sprzęt i instalacje p-poż. są sprawne i stale utrzymane w gotowości do użycia”

Odpowiedź: Zamawiający nie dokonuje żadnych zmian w SIWZ w powyższym zakresie.
Klauzula szkód mechanicznych
19. Prosimy o wprowadzenie poniższych zapisów:

„Zakresem ubezpieczenia nie są objęte:

1) części podlegające wymianie, takie jak bezpieczniki, żarówki, pasy transmisyjne, filtry, a także materiały robocze jak np. smary i paliwa oraz inne części, które w wyniku użytkowania lub ich właściwości ulegają przyśpieszonemu zużyciu;

2) urządzenia biurowe, maszyny produkcyjne oraz wszelkie inne urządzenia niezwiązane bezpośrednio z budynkiem;

3) szkody powstałe wskutek naturalnego zużycia albo długotrwałej degradacji właściwości użytkowych maszyn lub urządzeń, w tym wskutek kawitacji, erozji, korozji, rozszerzenia się kamienia kotłowego, szlamu i innych osadów, działania środków żrących lub starzenia izolacji;

4) szkody, które są objęte gwarancją lub rękojmią;

5) szkody spowodowane przez osoby trzecie, którym Ubezpieczony zlecił serwis, przegląd, naprawę lub konserwację objętych ochroną ubezpieczeniową urządzeń;

6) szkody powstałe wskutek działania wirusów komputerowych;

7) szkody powstałe wskutek zaniechania obowiązkowych okresowych przeglądów konserwacyjnych i remontów.

Franszyza redukcyjna: 10% wartości szkody nie mniej niż 500 zł”

Odpowiedź: Zamawiający do klauzuli szkód mechanicznych wprowadza poniższy zapis:
„Zakresem ubezpieczenia nie są objęte:

1) części podlegające wymianie, takie jak bezpieczniki, żarówki, pasy transmisyjne, filtry, a także materiały robocze jak np. smary i paliwa oraz inne części, które w wyniku użytkowania lub ich właściwości ulegają przyśpieszonemu zużyciu;

2) szkody powstałe wskutek naturalnego zużycia albo długotrwałej degradacji właściwości użytkowych maszyn lub urządzeń, w tym wskutek kawitacji, erozji, korozji, rozszerzenia się kamienia kotłowego, szlamu i innych osadów, działania środków żrących lub starzenia izolacji;

3) szkody, które są objęte gwarancją lub rękojmią;

4) szkody spowodowane przez osoby trzecie, którym Ubezpieczony zlecił serwis, przegląd, naprawę lub konserwację objętych ochroną ubezpieczeniową urządzeń;”

Klauzula szkód elektrycznych

20. Prosimy o wprowadzenie poniższych zapisów:

„Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody:

1) spowodowane przez wady ukryte;

2) będące następstwem uszkodzeń mechanicznych wewnętrznych i zewnętrznych;

3) powstałe w czasie naprawy, badań laboratoryjnych lub prób, chyba że są to próby lub badania wymagane przepisami eksploatacyjnymi;

4) w odgromnikach, miernikach, licznikach, urządzeniach grzejnych elektrycznych, lampach;

5) w elementach zabezpieczających, które z racji swego przeznaczenia ulegają zniszczeniu;

6) spowodowanych zaniechaniem obowiązkowych przeglądów lub badań eksploatacyjnych;

7) powstałe w związku ze złą eksploatacją (np. brak remontów, konserwacji, zmiany we wszelkich układach i systemach zabezpieczających);

8) w urządzeniach elektrycznych eksploatowanych dłużej niż 15 lat;

9) będące wynikiem eksploatacji urządzeń niezgodnie z dokumentacją techniczną dla danego urządzenia.

Franszyza redukcyjna: 10% wartości szkody nie mniej niż 500 zł”

Odpowiedź: Zamawiający do klauzuli szkód elektrycznych wprowadza poniższy zapis:

„Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody:

1) spowodowane przez wady ukryte;

2) będące następstwem uszkodzeń mechanicznych wewnętrznych i zewnętrznych;

3) powstałe w czasie naprawy, badań laboratoryjnych lub prób, chyba że są to próby lub badania wymagane przepisami eksploatacyjnymi;

4) w odgromnikach, miernikach, licznikach, urządzeniach grzejnych elektrycznych, lampach;

5) w elementach zabezpieczających, które z racji swego przeznaczenia ulegają zniszczeniu;

6) powstałe w związku ze złą eksploatacją (np. brak remontów, konserwacji, zmiany we wszelkich układach i systemach zabezpieczających);”

Klauzula ubezpieczenia mienia w transporcie

21. Prosimy o wprowadzenie po słowie „lądowego” zapisu: „należącymi do Ubezpieczającego lub Ubezpieczonego na terenie RP o ile transport wykonywany jest pomiędzy lokalizacjami,  w których Ubezpieczający/ Ubezpieczony prowadzi działalność”
Odpowiedź: Zamawiający nie dokonuje żadnych zmian w SIWZ w powyższym zakresie.
22. Prosimy o wprowadzenie poniższych zapisów:

Ubezpieczenie nie obejmuje szkód powstałych w trakcie transportów realizowanych na podstawie umów przewozowych, spedycyjnych lub umów o świadczenie usług logistycznych.

„Ubezpieczeniem nie są objęte szkody: 

1) powstałe wskutek naturalnego zużycia ubezpieczonego mienia lub jego wad własnych lub naturalnych właściwości;

2) powstałe wskutek normalnych zmian wilgotności powietrza lub zwykłych wahnięć temperatury;

3) powstałe wskutek braku lub niedostatecznego opakowania, bądź opakowania niezgodnego z obowiązującymi normami lub zwyczajami przyjętymi dla danego rodzaju mienia;

4) powstałe w wyniku niewłaściwego załadowania, umocowania i rozmieszczenia mienia na lub w środku transportu przez Ubezpieczającego lub osoby, za które ponosi on odpowiedzialność;

5) polegające na utracie informacji zapisanych na wszelkiego rodzaju nośnikach danych, w tym na nośnikach magnetycznych i optycznych;

6) powstałe z winy umyślnej Ubezpieczającego lub osób, za które ponosi on odpowiedzialność;

7) powstałe wskutek wypadku środka transportu, jeżeli został on spowodowany złym stanem technicznym tego środka, użyciem alkoholu lub stanem nietrzeźwości kierowcy;

8) spowodowane użyciem niewłaściwego środka transportu, nie przystosowanego do przewozu określonego rodzaju mienia,

9) powstałe w wyniku opóźnienia dostawy.

10) powstałe wskutek kradzieży bez śladów włamania lub zaginięcia.

11) powstałe podczas przewozu obrazów i dzieł sztuki”

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza, że ubezpieczenie nie obejmuje szkód powstałych w trakcie transportów realizowanych na podstawie umów przewozowych, spedycyjnych lub umów o świadczenie usług logistycznych.
Klauzula strajków i zamieszek
23. Prosimy o wprowadzenie franszyzy redukcyjnej w wysokości 2 000 zł

Odpowiedź: Zamawiający nie dokonuje żadnych zmian w SIWZ w powyższym zakresie.
Klauzula kosztów przeniesienia mienia i przekwaterowania osób
24. Prosimy o wykreślenie: […]oraz niezbędne koszty przekwaterowania osób zamieszkałych.”
Odpowiedź: Zamawiający nie dokonuje żadnych zmian w powyższym zakresie.
Klauzule dodatkowe i inne postanowienia szczególne fakultatywne
25. Prosimy o odstąpienie od klauzul fakultatywnych:
Klauzuli funduszu prewencyjnego

Klauzuli 168 godzin

Klauzuli zmiany wielkości ryzyka

klauzuli pokrycia kosztów naprawy uszkodzeń powstałych w mieniu otaczającym

Klauzuli automatycznego pokrycia konsumpcji sumy ubezpieczenia w ubezpieczeniu mienia systemem pierwszego ryzyka

Odpowiedź: Zamawiający nie dokonuje żadnych zmian w powyższym zakresie.

26. Prosimy o zmniejszenie limitu odpowiedzialności dla Klauzuli katastrofy budowlanej do 5 000 000 zł

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na zmniejszenie limitu odpowiedzialności dla Klauzuli katastrofy budowlanej do 5 000 000 zł.

27. Prosimy o przesunięcie terminu składania ofert na 15.07.2016 r.

Odpowiedź: Zamawiający przesuwa termin składania i otwarcia ofert z 12.07.2016 na dzień 15.07.2016. Godziny pozostają bez zmian.
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